DIEGO CARABALLO

Marketing Digital & Social Media manager

Alicia Goyena, Malvin Sur. caraballodieggo@gmail.com +598 098677034 E
Pando, Canelones E N

Estudiante de Relaciones Internacionales con formacion en Marketing Digital y experiencia en gestion
de redes sociales, creacion de contenido y ventas. Trabajo desde la estrategia hasta la ejecucion,
combinando creatividad, analisis y foco en resultados. Me destaco por la responsabilidad, la
adaptacion rapida y la capacidad de generar vinculos con clientes.

Experiencia profesional

Community Manager Freelance.

e Gestion integral de redes sociales para diversos clientes de forma simultanea

¢ Direccion creativa y desarrollo de identidad visual

e Disefio de estrategias de contenido y crecimiento

¢ Planificacion, armado de guiones y produccién de contenido (set, grabacion y edicion)
e Publicacion, monitoreo y analisis de resultados

e Optimizacion de contenidos segun métricas

Ejecutivo en Ventas, Darnel Group. Septiembre 2025 - Diciembre 2025
(Montevideo)

e Captacioén y prospeccion de clientes potenciales

e Generacion y fortalecimiento de vinculos comerciales
¢ Analisis de mercado y deteccion de oportunidades

e Supervisién de procesos de venta

e Seguimiento de clientes y cierre de ventas

Atencion al Cliente y Ventas, Muraneta Papeleria Octubre 2024- Marzo 2025
(Pando, Canelones)

¢ Atencion personalizada al cliente

¢ Ventas y asesoramiento comercial

e Apertura y cierre del local

¢ Manejo de caja

e Gestidn de inventario de gran volumen

e Control y registro de stock en Excel

Educacion

Licenciaturaen relacionesinternacionales. 2025- En curso
(Udelar)

Marketing Digital y SocialMedia. Junio2024-Octubre 2024
(IBEC)

Bachiller en Derecho 2021- 2024

(Empalme de Olmos)

Informacién adicional

Habilidades técnicas: estrategia de contenido, community management, edicién de video, disefio
grafico, ventas, atencion al cliente y analisis de métricas.

Software: Canva, Cup Cut, Adobe Photoshop, Adobe Premier, CRM y Microsoft Office (Excel, word,
Outlook,etc).

Idiomas: Inglés
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